	
	
	


携帯電話の調査2008
	  今年の堀プロゼミは携帯電話について調査を行っています。このアンケートではその一環として、携帯電話を選ぶ際の行動・意識について調べるものです。あなた自身が持っている携帯電話について以下の質問にお答えください。　　　　　　　　　　
なお、個人情報については　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　・個票は堀プロゼミが責任をもって取り扱います。　　　　　　　　　　　　　　　　　
　・このアンケートは個人について調べるものではありません。　　　　　　　　　　　　
　・データは統計的に処理します。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　・個人名を出すアンケートではないので個人情報として漏れることはありません。　　　
携帯電話を二つ以上持っている人は主に使う方でお答え下さい。　　


　
質問１．性別
１．男　　　２．女
質問２．年齢　（　　　　　才）
質問３．現在使っているキャリアはどこですか？
１．docomo　　２．au　　３．Softbank   ４．その他（　　　　　　　　　　）
質問４．メーカーはどこですか？
１．シャープ(SH)　２．パナソニック(P)　３．NEC(N)　     ４．東芝(T)
５．ソニー・エリクソン(SO)　　　　　　 ６．三洋電機(SA)  ７．京セラ(K)                                                       
８．カシオ(CA)  ９．三菱電機(D)　 10．富士通(F)　11．その他(　　　　　　　)
質問５．携帯電話を使ったコミュニケーションを大事に思いますか？
１．はい　　２．いいえ
質問６．メールでのコミュニケーションをとるとき絵文字、顔文字を使うように心がけていますか？
１．はい　　　２．いいえ
質問７．メールでコミュニケーションをとるとき、絵文字、顔文字を使っていないと怒っているように感じますか？
１．はい　　　２．いいえ
質問８．次の通話機能の使用回数であてはまる番号に○をつけてください。
　　　　　　　　　　　　　　週０回　１～２回　　３～４回　５～６回　　毎日
１．一般電話　　　　　　　　　１　　　　２　　　　３　　　　４　　　　５
２．伝言メモ・応答サービス　　１　　　　２　　　　３　　　　４　　　　５
３．留守番電話サービス　　　　１　　　　２　　　　３　　　　４　　　　５
４．テレビ電話　　　　　　　　１　　　　２　　　　３　　　　４　　　　５
５．海外電話　　　　　　　　　１　　　　２　　　　３　　　　４　　　　５
質問９．次のメール機能の使用回数であてはまる番号に○をつけてください。
　　　　　　　　　　　　１日０～５通　６～１５通　16～25通　26～35通　36通以上
１．Eメール　　　　　　　　１　　　　　２　　　　　３　　　　　４　　　　５
２．ショートメール　　　　  １　　　　　２　　　　　３　　　　　４　　　　５
３．写メール　　　　　　　　１　　　　　２　　　　　３　　　　　４　　　　５
４．デコメール　　　　　　　１　　　　　２　　　　　３　　　　　４　　　　５
５．ムービーメール　　　　　１　　　　　２　　　　　３　　　　　４　　　　５
「デザインについて」
質問10　　あなたはおしゃれに気を使いますか
　　　１．はい　　２．いいえ
質問11　　携帯電話に何か装飾品をつけていますか
　　　１．デコレーション（ラインストーンなど）　　２．ストラップ
　　　３．その他の装飾　　４．つけていない
質問12　　携帯電話を選ぶ際、デザインに対する人の目を意識しますか
　　　１．意識する　　２．意識しない
質問13　　デザインのみで考えて最も好きな会社はどこですか
　　　１．DoCoMo　　２．au　　３．SoftBank　　４．その他（　　　　　　　）
「携帯電話を選ぶとき」
質問14　　　携帯電話の買い替えをしたことがありますか？（同社・他社問わず）
　　　　　　　　　1.　はい　　　　　2.　いいえ
1. と答えた人に質問15～質問17をお聞きします。
	質問15　　　その携帯電話の買い替えは何が原因ですか？（複数回答可）
1.　家族　　　2.　友人　　　3.　恋人　　　4.　料金
5.　機能　　　6.　故障　　　7.　その他（　　　　　　　　）
質問16　　　携帯電話を買い替えた際、どこからの情報を頼りにしましたか？(1つ）
1.　テレビCM　　　2.　広告（HP、パンフレット、ポスター）
3.　口コミ　　　　4.　街頭キャンペーン　　　5.　各店舗
6.　その他（　　　　　　　　）
質問17　　　最終的な携帯電話の買い替えの決定事項は？（１つ）
1.　質問18で選んだ情報　　　2.　親や友人　　　3.　店員
4.　その他（　　　　　　　　）



　　　　
質問14で2.　と答えた人にお聞きします。
	質問18.　　　なぜ携帯電話の買い替えをしないのですか？（１つ）
　　1.　家族間の理由　　　2.今の携帯電話に不便がない（故障しないから）
3.　会社を気に入っている　　　4.　携帯電話に興味がないから
5.　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
質問19　　　今後、携帯電話を買い替えるなら、何からの情報を頼りにしますか？
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（１つ）
　　1.　テレビCM　　　2.　広告（HP、パンフレット、ポスター）　　　
3.　口コミ　　　4.　街頭キャンペーン　　　5.　各店舗　　　
6.　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


　　
記入漏れがないかもう一度ご確認ください。
質問は以上です。ご協力ありがとうございました。
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